
Σερρών 85, 104 41, Αθήνα, Ελλάδα salesdpt@hexagon-europe.com +30 210 5152040

Πολιτική Απορρήτου

Πολιτική Απορρήτου 

Η Hexagon Europe Lubrication & Environmental Engineering Solutions A.E. (εφεξής η «Εταιρεία») 
αναγνωρίζει πλήρως τη σηµασία διασφάλισης του απορρήτου των προσωπικών δεδοµένων των 
επισκεπτών/χρηστών του διαδικτυακού χώρου της αλλά και της ασφάλειας τους και ως εκ τούτου προβαίνει 
σε όλες τις απαραίτητες ενέργειες για την επίτευξη των στόχων αυτών. 

Προσωπικά Δεδομένα Χρήστη 

O επισκέπτης/χρήστης µπορεί να επισκέπτεται την Ιστοσελίδα την οποία διατηρεί και διαχειρίζεται η Εταιρεία, 
χωρίς να αποκαλύπτει την ταυτότητα του και χωρίς να παρέχει οποιοδήποτε προσωπικό του στοιχείο. 
Εντούτοις, κάθε χρήστης µπορεί εφόσον επιθυµεί να επικοινωνήσει µε την Εταιρεία αποστέλλοντας σχετικό 
µήνυµα σε αυτή, συγκεκριµένα στην ηλεκτρονική διεύθυνση της Εταιρείας που έχει αναρτηθεί στην 
Ιστοσελίδα. 

Συγκεκριµένα, στο πλαίσιο χρήσης της παρούσας Ιστοσελίδας της Εταιρείας, η τελευταία ενδέχεται να 
συγκεντρώνει νοµίµως για τους χρήστες της προσωπικά δεδοµένα σε περίπτωση που οιοσδήποτε επισκέπτης 
επιθυµεί να επικοινωνήσει µε την Εταιρεία µέσω της ηλεκτρονικής της διεύθυνσης που έχει αναρτηθεί στην 
Ιστοσελίδα και υπό την προϋπόθεση ότι κατά την επικοινωνία του αυτή αποκαλύπτει προσωπικά του 
δεδομένα. 

Η Εταιρεία επίσης, χρησιµοποιεί και την υπηρεσία της Google, “Google Analytics” προκειµένου να συλλέξει 
πρόσθετες πληροφορίες σχετικά µε την συµπεριφορά του χρήστη εντός του λογισµικού της, όπως ο χρόνος 
παραµονής σε αυτό και στις διάφορες λειτουργίες του καθώς και η καταγραφή της χρήσης ορισµένων εξ 
αυτών, πληροφορίες ωστόσο που δεν αποτελούν προσωπικά δεδοµένα των χρηστών της εφαρµογής 
σύµφωνα µε την ισχύουσα νοµοθεσία περί προσωπικών δεδομένων.
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Χρήση Προσωπικών Δεδομένων - Σκοπός Επεξεργασίας 

Η Εταιρεία έχει την ευθύνη για την προστασία των προσωπικών δεδοµένων που συλλέγει µέσω της 
παρούσης Ιστοσελίδας, καθώς και για την ενηµέρωση όλου του εµπλεκόµενου προσωπικού για την παρούσα 
Πολιτική. 

Η Εταιρεία εγγυάται ότι το σύνολο του προσωπικού της καθώς και το σύνολο των µελών-εταίρων που την 
απαρτίζουν θα εφαρµόζουν πιστά την παρούσα Πολιτική και θα συµµορφώνονται µε την ισχύουσα 
νομοθεσία περί προστασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

Συγκεκριµένα, η Εταιρεία τηρεί αρχείο µε τα ανωτέρω αναφερόµενα δεδοµένα προσωπικού χαρακτήρα του 
εκάστοτε χρήστη, σύµφωνα µε τις επιταγές του Γενικού Κανονισµού Προστασίας Προσωπικών Δεδοµένων 
(ΕΕ 2016/679, GDPR). Τα Δεδοµένα του χρήστη της Ιστοσελίδας που καταχωρούνται στο Αρχείο της 
Εταιρείας είναι αυτά που αποκαλύπτονται από τον ίδιο τον χρήστη (Υποκείµενο) και µε την ρητή συναίνεση 
του εφόσον αποφασίσει να αποστείλει σχετικό µήνυµα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου προς την Εταιρεία 
προκειμένου αυτή να έρθει σε επικοινωνία μαζί του. 

Η τυχόν αποκάλυψη προσωπικών δεδοµένων από τους χρήστες γίνεται οικειοθελώς και τα προσωπικά 
δεδοµένα που συλλέγονται από την Εταιρεία σχετίζονται µε τους σκοπούς προσδιορισµού της ταυτότητας 
τους για την επικοινωνία µε αυτούς, καθώς και για την εξυπηρέτηση τους όσο και για τυχόν απάντηση στο 
µήνυµα τους. Η Εταιρεία δεσµεύεται πως δεν επεξεργάζεται, δηµοσιοποιεί ή διαβιβάζει τα προσωπικά 
δεδοµένα των χρηστών της τα οποία νοµίµως συλλέγει με οποιονδήποτε άλλον τρόπο ή για οποιοδήποτε 
άλλο σκοπό. 

Πληροφορίες που Μοιραζόμαστε 

Η Εταιρεία δεν εµπορεύεται, µοιράζεται, κοινοποιεί, διαβιβάζει ή διανέµει, µε οποιονδήποτε τρόπο τα 
προσωπικά δεδοµένα των χρηστών σε τρίτα µέρη εκτός της Εταιρείας. Διαβίβαση προσωπικών δεδοµένων 
σε τρίτους επιτρέπεται κατ’ εξαίρεση µόνο όταν επιβάλλεται από το νόµο ή κατόπιν δικαστικής ή εισαγγελικής 
εντολής.
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Δικαιώματα Χρηστών 

Η παραχώρηση των ως άνω στοιχείων είναι προαιρετική. Η µη παραχώρηση στοιχείων και/ή η άρνηση 
συναίνεσης µε τους όρους της επεξεργασίας δεδοµένων επιφέρει την αδυναµία συλλογής των στοιχείων 
σας και την διεξαγωγή της επεξεργασίας για την επίτευξη των προαναφερθέντων στόχων. 

Ο χρήστης Διατηρεί τα δικαιώματα του: 

 α) για να λάβει γραπτή απάντηση σε ερώτηµα του προς την Εταιρεία, εάν δεδοµένα προσωπικού χαρακτήρα 
που τον αφορούν αποτελούν ή αποτέλεσαν αντικείμενο επεξεργασίας. 

β) να ενηµερωθεί εκ νέου χωρίς καθυστέρηση και κατά τρόπο εύληπτο και σαφή, για όλα τα δεδοµένα που 
τον αφορούν, την προέλευση τους, τους σκοπούς της επεξεργασίας, τους αποδέκτες ή τις κατηγορίες 
αποδεκτών, την εξέλιξη της επεξεργασίας για το χρονικό διάστηµα από την προηγούµενη ενηµέρωση ή 
πληροφόρηση του καθώς και την λογική της αυτοµατοποιηµένης επεξεργασίας. 

γ) να ζητήσει τη διόρθωση, τη διαγραφή ή τη δέσµευση (κλείδωµα) των δεδοµένων των οποίων η 
επεξεργασία δεν είναι σύµφωνη προς τις διατάξεις του Γενικού Κανονισµού για την Προστασία Προσωπικών 
Δεδοµένων ΕΕ 2016/679 (GDPR), ιδίως λόγω του ελλιπούς ή ανακριβούς χαρακτήρα των δεδοµένων και 
την κοινοποίηση σε τρίτους της παραπάνω διόρθωσης, διαγραφής ή δέσµευσης εφόσον αυτό δεν είναι 
αδύνατον ή δεν προϋποθέτει δυσανάλογες προσπάθειες, ή εφόσον εκλείπει ο λόγος της επεξεργασίας των 
δεδοµένων ή τα υποκείµενα αίρουν την συγκατάθεση τους (σε περίπτωση που αυτή είναι αναγκαία), ή όταν 
τα δεδοµένα υποβλήθηκαν σε παράνοµη επεξεργασία κ.τ.λ. τα υποκείμενα έχουν δικαίωμα να ζητήσουν την 
διαγραφή των δεδομένων. 

δ) να ανακαλέσει την συγκατάθεση του ανά πάσα στιγμή, 

ε) να προβάλει οποτεδήποτε αντιρρήσεις προς τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας για την επεξεργασία δεδοµένων 
που τον αφορούν, να υποβάλλει αίτηµα για περιορισµό της επεξεργασίας, να γνωρίζει την ταυτότητα του 
Υπεύθυνου Επεξεργασίας, 

στ) να υποβάλλει καταγγελία σε περίπτωση αθέµιτης επεξεργασίας των προσωπικών δεδοµένων του στην 
Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα. 

ζ) να ζητήσει την φορητότητα των προσωπικών του δεδοµένων όπως ορίζεται στις διατάξεις του 
Κανονισμού για την προστασία Προσωπικών Δεδομένων (GDPR) (EE) 2016/679.
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Διαδικασία Εξαίρεσης 

Ο εκάστοτε χρήστης, διατηρεί το δικαίωµα να αιτηθεί από την Εταιρεία να διαγράψει όλα τα στοιχεία που 
διατηρεί για εκείνον, επικοινωνώντας το σχετικό αίτηµα του στην ακόλουθη ηλεκτρονική διεύθυνση: 
GDPR@Hexagon-Europe.com  

Διαδικασία Επεξεργασίας 

Τα προσωπικά δεδοµένα που συλλέγονται από τους χρήστες θα αποθηκεύονται και θα διατηρούνται από την 
Εταιρεία για όσο χρονικό διάστηµα απαιτείται για την ολοκλήρωση του σκοπού για την οποία αυτά έχουν 
συλλεχθεί, χρονικό διάστηµα το οποίο σε κάθε περίπτωση θα είναι εύλογο. 

Αλλαγές 

Η Πολιτική Απορρήτου µας ενδέχεται να αλλάξει ανά χρονικά διαστήµατα. Δεν θα περιορίσουµε τα 
δικαιώµατα των χρηστών της ιστοσελίδας χωρίς τη ρητή συγκατάθεση τους. Οποιαδήποτε αλλαγή στην 
Πολιτική Απορρήτου του διαδικτυακού χώρου θα δηµοσιευτεί στην παρούσα ιστοσελίδα και εάν κριθεί 
απαραίτητο η Εταιρεία θα ενηµερώσει τους χρήστες της εφαρµογής για την εκάστοτε αλλαγή µε αντίστοιχες 
ειδοποιήσεις (για παράδειγµα µέσω µηνύµατος ηλεκτρονικού ταχυδροµείου ή μέσω γραπτού μηνύματος). 

Στοιχεία Επικοινωνίας με την Εταιρεία 

Υπεύθυνος Επεξεργασίας: «Hexagon Europe Lubrication & Environmental Engineering Solutions Α.Ε.» με 
έδρα επί της οδού Σερρών 85, 10441 Αθήνα, Αττική. 

Για απορίες και αιτήµατα επικοινωνίας που αφορούν την παρούσα ενηµέρωση (ή την πιθανή αλλαγή των 
δεδοµένων), επεξεργασία δεδοµένων και /ή την ανάκληση της συγκατάθεσης µπορείτε να επικοινωνήσετε 
εγγράφως µε την Εταιρεία η οποία αποτελεί Υπεύθυνο Επεξεργασίας στην ακόλουθη διεύθυνση 
ηλεκτρονικού ταχυδροµείου GDPR@Hexagon-Europe.com καθώς και στον τηλεφωνικό αριθμό: 
210-5152040.
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